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Отсутствие в разделе «Независимая оценка 
качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

организациями» на официальном сайте 
образовательной организации отчетов по 

реализации планов мероприятий по 

результатам НОКО в 2022 году, 
реализованных в полном объеме  

Разместить на официальном сайте 
образовательной организации в разделе 

«Независимая оценка качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности организациями» отчетов по 

реализации плана мероприятий по 

результатам НОКО в 2022 году, 
реализованных в полном объеме  

01.02.2026 

Бакланова Елена 

Станиславовна, 

директор 

Независимая оценка качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности в 2022 году в ЧДОУ "Детский 

сад "Швабе-Эврика" не проводилась 

01.02.2026 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

  Недостатков по данному критерию не выявлено 

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 
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Входные группы образовательной 

организации не оборудованны пандусами 
(подъемными платформами) 

Обеспечить наличие переносного пандуса  01.12.2026 

Бакланова Елена 

Станиславовна, 
директор 
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Отсутствие в образовательной организации 

выделенных стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов 

Получить от ОМС письмо с указанием 
реквизитов о невозможности организации 

специального парковочного места с 

указанием причины невозможности 

01.12.2026 

Бакланова Елена 

Станиславовна, 
директор 
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Отсутствие в образовательной организации 
дублирования для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации 

Установить оборудование, обеспечивающее 
дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации 

с использованием визуально-акустических 
систем (специальных табло), 

воспроизводящих визуально-речевые 

сообщения, звуковых маяков для 
воспроизведения аудиосообщений. 

Провести обучение сотрудников 

образовательной организации по 
использованию визуально-акустических 

систем. 

01.12.2026 
Бакланова Елена 
Станиславовна, 

директор 
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Отсутствие в образовательной организации 

возможности предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика) 

Установить на телефоне сотрудника 

мобильное приложение для перевода речи 
на русский жестовый язык. Разработать и 

утвердить инструкцию по использованию 

приложения и назначить сотрудника, 
ответственного за оказание помощи лицам с 

ОВЗ посредством использования 

приложения. 

01.12.2026 
Бакланова Елена 
Станиславовна, 

директор 
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Отсутствие в образовательной организации 

возможности предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на дому 

Обеспечить возможность предоставления 
услуг в дистанционном режиме или на 

дому. Оборудовать рабочее место 

педагогических работников всеми 
необходимыми техническими средствами 

(компьютером, камерой, гарнитурой и т.п.), 

разработать инструкции по проведению 
дистанционных занятий 

01.12.2026 

Бакланова Елена 

Станиславовна, 

директор 

    

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
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Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной 
организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию (0,78% от общего 
числа опрошенных респондентов) 

Провести обучение сотрудников 

образовательной организации по вопросам 

этики и деонтологии. Ввести на регулярной 
основе (1 раз в квартал) рабочие совещания 

с коллективом организации по вопросам 

соблюдения норм профессиональной этики 
и правил служебного поведения. 

01.12.2026 
Бакланова Елена 
Станиславовна, 

директор 

    



V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 
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Не все получатели образовательных услуг 

готовы рекомендовать образовательную 

организацию родственникам и знакомым 
(1,55% от общего числа опрошенных 

респондентов) 

Провести День открытых дверей (2 раза в 

год). Провести открытые мероприятия для 

родителей в соответствии с годовым 

планом на 2026 год. Разместить 

информацию о достижениях и 

образовательных возможностях на 
официальном сайте образовательной 

организации и в социальных сетях. 

01.12.2026 

Бакланова Елена 

Станиславовна, 
директор 
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Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены графиком работы организации 
(3,88% от общего числа опрошенных 

респондентов) 

Рассмотреть возможность создания 
дежурной группы. 

01.12.2026 

Бакланова Елена 

Станиславовна, 

директор 
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Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены в целом условиями оказания 

образовательных услуг в образовательной 
организации (1,55% от общего числа 

опрошенных респондентов) 

Отремонтировать музыкальный и 

спортивный зал. Установить 

дополнительные камеры видеонаблюдения. 

Провести ремонт группы № 10.  Установить 

на прогулочных участках групп № 7, № 8, 

№ 9 новые МАФы. Приобрести игровое 
оборудование, пополнить РППС групп № 1, 

№ 11, № 3, № 14, № 10 

01.12.2026 

Бакланова Елена 

Станиславовна, 
директор 

    

       
 


